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chi siamo
Siamo una Digital Agency specializzata nella 

comprensione delle culture di consumo online, 
orientata a delineare efficaci campagne di 
marketing e generare relazioni durature 

tra le persone e i brand



Il primo centro d’analisi nato in Italia che adopera 
l’approccio netnografico allo studio delle 

conversazioni online, metodologia di ricerca quali-
quantitativa, in grado di estrapolare insight 

commerciali e culturali di grande valore strategico

user content insight action
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Museum Smart View

Analisi introduttiva:
panoramica quantitativa

Milano, settembre 2022



Obiettivo finale del research plan: analizzare attraverso contenuti e conversazioni 
presenti sul web, le opinioni dei pubblici digitali rispetto a quest’area tematica e 

individuare eventuali consumer insight

Analisi di scenario sull'utilizzo delle 
tecnologie AR e VR nei siti culturali



Popolazione dati e 
caratteristiche dataset

Time Range: 
• 2 mesi (6 lug 2022/7 settembre 2022)
• 1 anno (1 sett 2021/31 ago 2022)

Lingua: 
• Italiana

Dati Complessivi: 
• 2 mesi: 7.491 pubblicazioni
• 1 anno: 55.771 pubblicazioni



Trend temporale: 1 anno
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Realtà Aumentata 2564 3157 3211 2931 2228 2591 2172 2215 2848 2959 2690 1539
Mixed Reality 120 161 177 125 99 96 82 93 199 246 193 93
Realtà Virtuale 1168 1573 1555 1441 1619 1681 1379 1538 1943 1793 1727 1244
Museo/Tour Virtuale 364 390 443 480 173 268 334 334 300 317 433 317
Dispositivi 1559 2175 1703 1579 1462 1565 1687 1458 1736 1823 1786 1006



Classifica 365 giorni
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Distribuzione delle fonti: 1 anno
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Classifica Diffusione Topic :  2 mesi
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Realtà virtuale: trending topic



Realtà aumentata: trending topic



Device: trending topic



Musei e Tour virtuali: trending topic



Obiettivo finale del research plan: valutare notorietà e eventuale sentiment degli spes
dell’area metropolitana di Napoli

Benchmark sugli spes della città 
metropolitana



Popolazione dati e 
caratteristiche dataset

Time Range: 
2 mesi (6 lug 2022/7 settembre 2022)

Lingua: 
Italiana

Dati Complessivi: 
4.424 pubblicazioni



I luoghi virtuali del discorso sugli Spes
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Menzioni rilevate: distribuzione per Spes



La classifica di notorietà (top 10)
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Galleria Lia Rumma

Parco archeologico dei Campi Flegrei -
Museo archeologico dei Campi Flegrei …

Museo archivio/laboratorio per le arti 
contemporanee Hermann Nitsch

Parco archeologico di Pompei -
Antiquarium di Boscoreale

Certosa e Museo di San Martino

San Domenico Maggiore

Museo e Real Bosco di Capodimonte

Castel dell'Ovo

Palazzo Reale di Napoli

Maschio Angioino



Spes e nuove tecnologie
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Museo Madre

Museo Diego Aragona Pignatelli Cortes 
e Museo delle Carrozze

Parco archeologico dei Campi Flegrei -
Museo archeologico dei Campi Flegrei …

Castel dell'Ovo

Museo e Real Bosco di Capodimonte

Maschio Angioino

PLART Plastica e Arte di Maria Pia 
Incutti Paliotto

Parco archeologico di Pompei -
Antiquarium di Boscoreale

Palazzo Reale di Napoli

Museo Centro per la conoscenza della 
biodiversità del Parco regionale dei …



Obiettivo finale del research plan: valutare notorietà e eventuale sentiment dei musei 
delle arti sanitarie italiani

Benchmark 
sui musei delle arti sanitarie



Time Range: 1 anno (1 sett 2021 / 31 ago 2022)

Lingua: Italiana

Dati Complessivi: 2.172 pubblicazioni

Popolazione dati e 
caratteristiche dataset



I luoghi virtuali del discorso sui Musei Arte Sanitaria
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Musei e Arti Sanitarie: trending topic
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Museo Medico "T.Campailla"

Museo Cesare Mattei

Museo della Croce Verde

Museo di Strumenteria Medica

Museo Dell'Ospedale del Ceppo

Museo Roberto Papi

Museo dei Sanatori di Sondalo

Museo Virtuale della Scuola Medica …

Museo della Croce Rossa Italiana

Museo Storico dei Pompieri e della …

Museo Internazionale della Croce Rossa

Museo di Storia della Psichiatria

Museo Storico dell'Arte Sanitaria

Museo Laboratorio della Mente

Museo Arti Sanitarie e Farmacia …

Musme - Museo di Storia della Medicina

Museo di Storia della Medicina Sapienza

La classifica di notorietà



Obiettivo finale del research plan: valutare notorietà, reputazione e sentimenti dei due 
spes oggetto del progetto

Analisi di reputation
su Atelier e Museo arti sanitarie



Menzioni e autori

Museo Arti Sanitarie Atelier Lello Esposito



Siamo una Digital Agency specializzata nella comprensione delle culture di 
consumo online, orientata a delineare efficaci campagne di marketing e 

generare relazioni durature tra le persone e i brand
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